
 

  

 

CONDITIONS D’ACCÉS/PRÉREQUIS : 
Pour accéder à la certification, des prérequis sont déterminés, il est demandé 
de justifier au préalable de l’un des prérequis suivants : 

• d’un BTS d’esthétique-cosmétique et satisfaisant un entretien de 
positionnement ; 

• de l’unité de pratique du BTS d’esthétique-cosmétique et ayant suivi la 
formation du dit BTS et satisfaisant à un entretien de positionnement ; 

• d’un titre ou diplôme de niveau 4 d’esthétique-cosmétique et satisfaisant à 
un entretien de positionnement ; 

• d’un bac général ayant suivi une préparation au BMIII comprenant au 
minimum : l’obtention du CAP d’esthétique-cosmétique et 100h de soins 
corps ; 

• d’un bac général et d’un CAP d’esthétique-cosmétique et d’un CQP SPA ;  
• d’un niveau 3 d’esthétique-cosmétique faisant état de 5 ans d’expérience 

professionnelle dans l’esthétique (hors temps d’apprentissage) et 
satisfaisant à un entretien de positionnement, vérifiant entre autres les 
connaissances en soins corps et anglais. 

Délais d’accès : en fonction des dates de démarrage des sessions (et jusqu’à 
mi-décembre), et en fonction de la durée d’instruction du dossier, sous réserve 
des places disponibles. Nous consulter  

DÉROULÉ 
Durée de la formation : 2 ans, soit 861 heures  
Dates de démarrage de la formation :  
de fin août à novembre (nous consulter) 

L’alternance s’effectue sur un rythme d’une semaine en moyenne au centre 
CMA Formation Nîmes et 3 semaines en entreprise. 
Rythme : 35 heures par semaine 

Effectif : 12 stagiaires 
Rémunération par l’employeur de l’apprenant en fonction de l’âge 
Aucun frais de scolarité pour l’apprenant. 
Tarif : 15€ de l’heure 

MODALITÉS 
Modalité pédagogique : formation en présentiel 
Méthodes pédagogiques mobilisées : expositive, démonstrative, pédagogie 
active 
Moyens pédagogiques : CMA Formation Nîmes dispose d’espaces 
pédagogiques dédiés à la formation dont des plateaux techniques d’exception, 
salles de cours équipées de TBI, vidéo projecteur. 
Modalités d’évaluation durant la formation :  formative, sommative 
Modalité d’évaluation à l’issue de la formation : examen final 

 

Nos locaux sont accessibles 
aux personnes en situation 
de handicap. 

Si vous souhaitez nous faire 
part de besoins spécifiques, 
notre référent M. Chalandon 
est à votre écoute au 

04 66 62 80 30 
 

BM Esthéticien Cosméticien 
(diplôme de niveau 5) - Code RNCP : 36403 

L’esthéticien-cosméticien participe à la mise au point et au 
développement des produits et de techniques esthétiques. Son rôle 
est également de conseiller et de vendre des produits, des matériels 
et des services auprès de clients. Il réalise des techniques esthétiques 
spécifiques. Il gère les espaces de vente de produits et de services. Il 
doit savoir diversifier ses activités et se mettre au courant des 
nouveautés afin de fidéliser sa clientèle. Le/la titulaire en BM 
esthétique est un expert(e) hautement qualifié(e) qui assure les 
activités de réalisation des prestations, de direction et d’organisation 
d’une entreprise artisanale de l’institut ou du secteur esthétique d’un 
établissement. 



 

Certificateur : CMA France 
 
La totalité du référentiel est 
abordé dans ce programme. 

Retrouvez le référentiel sur 
France Compétence : 
https://www.francecompetence
s.fr/recherche/rncp/36403/ 
 
Date de l’enregistrement : 
25/04/2022 
Echéance de l’enregistrement : 
25/04/2025 
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PROGRAMME DE FORMATION 
 

RNCP36403BC01 - Créer et gérer un institut de beauté / SPA 
Construire un projet entrepreneurial dans le domaine de l’esthétique-cosmétique  
Assurer une veille juridique et technologique dans le domaine de l’esthétique-
cosmétique  
Assurer une veille des évolutions métier dans le domaine de l’esthétique-cosmétique 
Veiller à la conformité sur le plan de l’hygiène et de la sécurité et au nettoyage des 
équipements, matériels et locaux mobilisés lors des prestations 
Rédiger les procédures de mise en application des mesures de sécurité 
Élaborer un plan de financement à destination du banquier 
Évaluer de façon continue la santé de l’entreprise, en se référant aux moyennes 
professionnelles du secteur 
Superviser les stocks de produits techniques, d’hygiène, reventes et consommables de 
l’institut beauté / SPA  
 
RNCP36403BC02 - Créer et adapter les protocoles de soins 
esthétiques et de bien-être dans un institut de beauté / SPA 
Créer des protocoles de soins innovants pour le corps, le visage ou une partie ciblée du 
corps  
Créer des programmes de soins faisant intervenir l’eau  
Réaliser une pose de prothèses ongulaires  
Réaliser une prestation d’embellissement du regard  
 
RNCP36403BC03 - Commercialiser les prestations d’un 
institut de beauté / SPA 
Concevoir une offre commerciale lisible sur le segment des prestations de l’entreprise  
Définir les objectifs de vente à court, moyen et long terme 
Construire une proposition commerciale en incluant une gamme de prestations et de 
services adaptée aux besoins du client analysés 
Définir la stratégie de communication externe de l’entreprise en sélectionnant les 
actions marketing pertinentes à la mise en valeur des réalisations de l’entreprise, à des 
fins de prospection et de communication à destination des clients. 
 
RNCP36403BC04 - Conseiller et fidéliser la clientèle d’un 
institut de beauté/ SPA 
Conduire un entretien diagnostic des attentes et des besoins du client 
Conseiller la clientèle de l’institut de beauté / SPA de manière personnalisée 
Planifier des rendez-vous avec le client en lien avec les conseils prodigués 
 
RNCP36403BC05 - Gérer les ressources humaines d’un 
institut de beauté / SPA 
Superviser l’organisation du travail au sein de l’institut/SPA 
Evaluer les besoins en formation pour l’institut/SPA 
Mettre en place les actions d’une politique de rémunération (salaire, prime, 
intéressement), en accord avec les accords de branche, afin d’organiser une stratégie 
RH cohérente dans l’entreprise 
Assurer le suivi des apprenants 
Former son apprenant dans l’acquisition des compétences liées aux protocoles de 
soins et des gestes techniques 
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